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ALISEE DE TONNAC a co-fondé Seedstars pour aider les entrepreneurs
des pays émergents a développer leur business. Les rencontres avec les
entrepreneurs et son passé chez un leader du cosmétique Lui ont fait découvrir
des organisations et des systemes tres divers. Avec ses associés, elle sest
inspirée de modéles comme Spotify, Loyco ou Patagonia pour définir le fonc-
tionnement de Seedstars. Elle parle avec fierté des collaborateurs, des valeurs,
des principes, des processus qui constituent son organisation.




la norme.

JESPERE QUE LE TRAVAIL DE DEMAIN permettra plus de
liberté pour essayer, expérimenter et ol la transparence sera

Plus ancrés dans la culture traditionnelle et
paternaliste, nous nous sommes parfois heurtés
dans les pays émergents a un manque de compré-
hension et d'adéquation a notre ambition d’un envi-
ronnement favorisant 'autonomie et l'initiative in-
dividuelle. La nouvelle génération en Suisse, semble
moins consumée par l'argent et se détache davan-
tage des modeles traditionnels.

Face a la taille de la population, les entrepre-
neurs dans les pays émergents ont des perspec-
tives de développement de marché qui tranchent
avec la modération des ambitions en Suisse.
Grace & la jeunesse qui caractérise ces populations
et I'énergie qui s’en dégage, ils ont pu faire des
bonds en avant en termes technologiques, par
exemple dans la plupart des pays d’Afrique le télé-
phone fixe n’a jamais existé, le mobile a directement
été utilisé. Je me plais & imaginer un bond similaire
dans le leadership.

En Suisse, la culture familiale paternaliste reste
forte mais la nouvelle génération aspire a plus de
sens, ils ont besoin de plus de liberté pour mettre en
avant leur créativité et cela se ressent dans le ma-
nagement. Aujourd’hui des structures classiques
ont dumal a retenir et recruter les talents en offrant
seulement une rémunération et des bénéfices trés
attractifs.

Chez Seedstars nous pronons une organisation
horizontale. Venant d'un monde professionnel clas-
sique, cela n’a pas toujours été évident pour moi, la
‘déconstruction de mes réflexes hiérarchiques a pris
beaucoup de temps mais le modele organisationnel
de Seedstars a toujours été une priorité pour moi et
les autres fondateurs. Nous avons consacré beau-
coup de temps a faire des recherches sur les mo-
deles existants pour nous inspirer.

Dés le départ nous voulions travailler compléte-
ment & distance, un modéle décentralisé s’est im-
posé rapidement, favorisant I'autonomie a laquelle
nous aspirons. Nous pronons également la « trans-
parence radicale », pour cela nous enregistrons
toutes les réunions qui ont lieu et chaque collabora-
teur a acces aux enregistrements.

Le leader a pour réle d’inspirer, il porte une vision
et son organisation lui est parfois complétement
indissociable. J'ai beaucoup ét€ mise en avant dans
les médias et & I'extérieur pour représenter la
marque de Seedstars. En interne, je reste une colla-
boratrice au méme titre que les autres. Pour nous, il
est important que 'organisation ne soit pas associée
a un individu afin d’assurer sa prospérité. Un bon
leader c'est aussi quelqu'un qui a ’humilité de com-
prendre qu'il fait partie d'une plus grande équation.
Concernant le management chez Seedstars, nous
voulons que les managers jouent un role de coach,
c’est a dire qu'ils aident les collaborateurs & étre le
plus autonome possible dans leur mission.

Pour nous cela a été un moment tres difficile car
nous avons di prendre la décision de nous sépa-
rer d’une de nos divisions. Nous avons tout de
méme connu une retombée extrémement positive,
nos valeurs ont pris tout leur sens, on a eu la preuve
que ce n'était pas simplement des mots. Les collabo-
rateurs ont incarné les valeurs en prenant des ini-
tiatives, partout dans le monde, pour réagir face a la
COVID-19 et ce sans méme que nous n’ayons donné
aucune consigne. Notre principe de transparence a
aussi fait ses preuves, car nous avons été honnéte
sur les éléments dont nous basions nos décisions,
c’est & dire trés peu d'information et une grande in-
certitude. Notre mission résonne plus fort aussi, les
entrepreneurs ont plus que jamais besoin d'investis-
sements pour faire grandir leur business.

Je pense que I'on va tendre vers des organisations
plus agiles, plus fluides ol le niveau d'investisse-
ment ne sera pas le méme selon les collaborateurs.

A Seedstars nous avons beaucoup de talents et de
structures qui gravitent autour de nous, certains
collaborateurs, nous ont quitté mais continuent &
participer & des projets. J'espére que le travail de
demain permettra plus de liberté pour essayer, ex-
périmenter et la transparence sera la norme. Ce
sont en tous cas nos objectifs pour Seedstars.

J’aimerais que 'humain soit remis au centre et j'ai
confiance dans le fait que la technologie nous aidera
aremplacer le travail mécanique par des machines
et rendre les métiers plus humains Je suis rassurée
par cette génération celle a venir qui sont inspirées
par quelque chose de plus grand, et engagées pour
un monde durable. Ces progres ne pourront venir
que de I'éducation qui jouera un role prépondérant
dans I'évolution des mentalités.

ALISEE co-dirige Seedstars. Avec ses asso-
ciés, ils veulent faire de Seedstars une
organisation flexible, ot les collaborateurs
S'épanouissent.

Aprés avair parcouru le monde pendant un an
pour rencontrer les entrepreneurs des pays
émergents, Alisée de Tonnac a co-fondé¢
Seedstars en 2013 avec la premiére éditior
de a premigre Seedstars World Competition.
Elle co-dirige Uentreprise qui est maintenant
présente dans plus de 85 pays.

Elle est diplomée de " HEC Lausanne et de
['Université de Bocconi en Italie. Elle a com-
mencé sa carriere a L'Oréal Group, avant de
se lancer dans L'aventure entrepreneurial.
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