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LETTRE OUVERTE AUX PERSONNES
CONCERNEES PAR UN CENTRE
E.A.0 A GENEVE

(++.) Du vivant de Calvin, 1'imprimerie
genevoise n'était pas seulement 1'industrie
d'exportation la plus considérable, mais
encore un véhicule d'importance fondamentale

pour la propagande de 1'Eglise réformée (...)

Histoire de Genéve (p 175)

Avant-propos

L'E.A.0 va t'il jouer ces prochaines années un rdle aussi
considérable que le livre a joué dans 1'enseignement ?

En regard de 1'explosion de matériels informatiques dans la
vie de tous les jours, on serait tenté de 1'affirmer.

Mais ce qui nous motive davantage, c'est que 1'E.A.0 est un
tel support culturel qu'il est difficile d'imaginer de faire

1'impasse sur cette technique.



Introduction

A la suite du séminaire "création de didacticiels" des études
pédagogiques (17-18-19 novembre), les participants ont
exprimé & 1'unanimité leur désir de pouvoir réaliser des

didacticiels.

Ils constatent qu'aucun lieu, ni institution du DIP ne répond
a la fois aux cinq types d'activités nécessaires a 1'essor de
1'E.A.0 & Geneve,

A savoir :

l.- un lieu de rencontre, de formation et d'enseignement
2.- un lieu de diffusion et d'archivage de didacticiels

3.~ un lieu de production et d'adaptation de didacticiels
4.~ un lieu de recherche et d'évaluation de didacticiels

5.- un lieu d'échange national et international.

Propositions

Les signataires de cette requéte se permettent de faire pour

la définition d'un tel lieu, les propositions suivantes :

... La création d'un lieu unique, accessible par tout le corps
P

enseignant (primaire, secondaire et universitaire)

... La création d'une didacthéque chargée d'archiver les
didacticiels mais également de les préter, les diffuser et

d'informer le corps enseignant des nouveautés

... La participation de 1'Université qui pourrait a travers
ses chercheurs et professeurs, donner un esprit créatif

de recherche et d'enseignement de haut niveau



... La participation du privé qui par 1l'entremise de sociétés
pourrait financer des projets ou commercialiser les

réalisations

... Les créateurs de didacticiels devraient pouvoir jouir

du statut d'auteur

... Un concours de projet de didacticiels avec sélection des
meilleurs et réalisation de ceux-ci, pourrait &tre une
forme de stimulation a la création locale d'une activité
E.A.O

... Une structure juridique mixte (privé-public) pourrait
certainement donner plus de liberté et d'esprit d'entreprise

a un tel lieu d'activité

... La formation des utilisateurs et des créateurs de didacticiel

serait également une des activités prioritaires

... La participation a des projets nationaux ou internationaux

serait également souhaitable

En espérant que ces quelques propositions puissent rencontrer
un écho favorable, les signataires vous prient de croire &

leurs salutations distinguées.
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REPUBLIQUE ET CANTON DE GENEVE

1211 Geneve 3, 1e 2 | JAN. 1987

6, rue de I'Hotel-de-Ville
Case postale 425

LE CONSEILLER D'ETAT

Chargé du département

de Finstruction publique Aux signataires de la lettre du

11 décambre 1986
p.a. Monsieur X. COMIESSE
V/réf. Rue du Léman 4

N/réf. 1201 - GENEVE

Cher Monsieur,

J'ai lu avec grand intérét votre lettre du 11 décenbre 86, qui rejoint
tout a fait mes préoccupations.

Le document annexé&, établi par M. G. HAURY, coordinateur informatique
du Département de l'instruction publique, a été présenté au rapport
général du 17 décembre. Il est actuellement transmis aux directions
d'écoles.

Vous pourrez constater qu'il va dans le sens des propositions de votre
lettre. D'ailleurs, la premidre séance de la camission départementale
EAO a eu lieu le 13 janvier 1987 et je me ré&jouis de savoir que plusieurs
signataires ont &té désignés, soit par leur direction générale, soit par
1'Université, pour en faire partie.

Je vous remercie de 1'intérét que vous portez i cette question importante
et vous envoie, cher Monsieur, mes salutations les meilleures.

Ann. ment.

Copie :
M. PH. DUBOIS, Directeur général de l'ens. secandaire
M. R. MOREL, Pré&sident du GIDES, pour transmission aux

membres de la cammission UDO.

31.01.01-0006



#EPUBLIQUE ET CANTON DE GENEVE

Gendve le 20 octobre 1986
6, rue de I'Htel de-Ville

Départermnent de l'instruction publique

DIRECTION GENERALE DE
L'ENSEIGNEMENT SECONDAIRE

Correspondance : case postale 425
1211 Genéve 3

PHD/rr

DIRECTION DE L'ENSEIGNEMENT SECONDAIRE - Objectifs 1986 - 1988

Plusieurs de ces objectifs devraient pouvoir étre atteints a la fin de
1'année scolaire €6/87. D'autres, marqués d'une * demandent un délai
de deux ans.

1) Corps enseignant

- Emploi: études prospectives concernant 1'emploi, coordonnées par la DES
dans chaque centre de concertation, voire chaque école.

* . Adéquation progressive entre les garanties d'emploi et le taux d'activite
défini par le poste (?)
- Procédure de nomination: nouvelle application des dispositions appliquées
depuis deux ans.
* _  Ftudes pédagogiques: nouvelle étude de leur fonctionnement en fonction
des conditions nouvelles de 1'emploi.
- Formation pédagogique des maitres d'atelier: évaluation de 1l'essai fait
en 86/87. Eventuelle formalisation.
- Mise au point et application d'un nouveau concept pour la formation
continue du corps enseignant secondaire.
* _ Distribution aux directeurs du premier "Mémento". Etude d'une édition

complémentaire.

- Poursuite de 1'étude et si possible sa conclusion, avec les SAF, des
applications informatiques du fichier. Objectif: accés des centres de
concertation puis des écoles au systéme de gestion GIP.

2) Information

Développement de 1'information interne et externe. Redéfinition du réle
joué par les diverses publications. Création de nouveaux moyens d'information.

34 0201-3
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3) Coordination de 1'enseignement

- Condition de passage entre le % et le 10e degré. Simplification et
clarification des documents et des procédures.

- Amélioration de l'information des familles, concernant les examens &
refaire, les doubles inscriptions etc.

- Modification de 1'ORM: quelle signification pour le Collége de Genéve ?
Propositions.

- Dossier du frangais: mise au point des prérequis par les écoles du 10e degré.

- Meilleure adaptation du 10e degré. Coordination et soutien des expériences
et des études en cours, par le dispositif de recherche.

- Informatique: avec ]'appui du coordinateur, évaluation de la formation

des enseignants et de l'enseignement de l'informatique aux éléves.
Eventuelles modifications,

4) Projets pédagogiques

- Ecole supérieure d'organisation et d'administration: étude des propositions
et éventuelle application.

- Deéveloppement de nouveaux enseignements & 1'Ecole de culture générale
(complémerts de formations post-diplémes), & 1'Ecole sup. de commerce
(formation pour porteurs de maturité) et 1'Ecole technique (formation de
techniciens en informatique a temps partiel et & plein temps).

Pour ces trois formations, évaluation de la lére année.

- Colleége du soir: ouverture a d'autres publics ? Développement de cours
du jour ?

5) Batiments

En priorité, recherche des locaux nécessaires a 1'Ecole d'ingénieurs
pendant les travaux de reconstruction 87/88/89.

6) Divers

- Colléges Sismondi et de Staél: poursuite des expériences de 1l'enseignement
a niveaux et a options.

- Ecoles privées: évaluation de l'expérience commencée en 1985 des modalités
d'admission de leurs éléves au Collége de Genéve et & 1'Ecole sup. de commerce.

- VAUD/GENEVE: Analyse de la situation actuelle, puis probable révision
de la convention.

- Réglement d'application de la LCFP: Etude avec 1'0Office d'orientation.
Présentation du projet accepté par les deux départements aux associations.

- Mise au point des nouveaux reéglements pour 1'EAD, 1'Ecole sup. de commerce
le CEPIA et 1'ECG.

- Ecole sup. de commerce: mise au point des structures de coordination.
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REPUBLIOUE ET CANTON DE GENEVE

Gendve, lo i
€, rue de 'Hbtel-de-Ville

R SRETENE W

DEPARTEMENT
DE L'INSTRUCTION PUBLIQUE

Cormrespondence: csse postaie 425
1211 Gendve 3

FORMATION CONTINUE DU CORPS ENSEIGNANT

NOTE LIMINAIRE

Pour la clarté du débat, nous donnons ci-dessous les définitions éta-
blies par la commission consultative pour le perfectionnement du corps
enseignant de la Suisse romande et du Tessin. Il convient de distin-
guer :

- Le recyclage

!§ Formation, en principe obligatoire, découlant de changements impor-
tants en matidre de méthodes, de plans et de moyens d'enseignement.

- La formation continue

Complément et approfondissement, en principe facultatif, de la for-
mation de base, spécialisation dans le degré d'enseignement corres-
pondant et élargissement dans les domaines scolaire, parascolaire et
culturel,

Le présent projet traite exclusivement de la formation continue destinée
au corps enseignant exergant dans 1'enseignement primaire, au cycle
d'orientation et dans l'enseignement secondaire.

a%1ys A

» /} -
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2.

1.1. La formation continue a pour but d'entretenir et de développer
les connaissances du corps enseignant; elle vise & 1l'entretien
de sa compétence professionnelle aux plans pédagogique, scien-
tifique, technologique et culturel.

1.2. Dans cette perspective, la formation continue fait partie in-
tégrante de 1'exercice du métier d'enseignant; elle doit ré-
pondre conjointement aux besoins exprimés par les maftres et
aux objectifs prioritaires de 1'institution scolaire.

DOMAINES D'APPLICATION

La formation continue portera notamment sur les domaines suivants :

connaissance des éldves

maftrise des disciplines d'enseignement

maftrise des programmes et des moyens d'enseignement
connaissance des stratégies pédagogiques

évaluation

remédiation scolaire

relation et collaboration avec les parents, les milieux inter-
nes et externes a 1'école

connaissance de soi

compétence culturelle : extension des connaissances.

o e o »
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FORMES

Les formes 3 donner au perfectionnement seront suffisamment variées
pour tenir compte de 1'8ge des é&ldves et de la diversité des be-
soins, lesquels dépendent des types d'écoles, des disciplines en-
seignées et des situations personnelles,

PRIORITES D'ORGANISATION

4.1. Veiller & une articulation optimale entre théorie et pratique,
puisque 1'interaction constante de ces deux aspects constitue
1'une des conditions et 1'un des moyens du processus de forma-
tion.

4,2, Assurer 1'acquisition de connaissances et de savoir-faire en
établissant une relation étroite avec les questions et les
problémes rencontrés par chaque enseignant dans 1'exercice de
son travail.

.



5.

403.

4‘4.

4.5,

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Favoriser le regroupement des enseignants qui ont en commun
des éledves, des disciplines d'enseignement ou des projets pé-
dagogiques, afin de poursuivre & travers la formation les
échanges quotidiens qu'ils ont dans la pratique de leur mé-
tier.

Coordonner la formation continue entre les trois ordres d'en-
seignement (primaire, cycle d'orientation, secondaire) chaque
fois que celle-ci peut contribuer 3 une meilleure information,
3 une meilleure connaissance et la continuité de 1'enseigne-
ment dans 1'ensemble de la scolarité genevoise.

Veiller 3 ce que la formation continue déploie ses effets dans
la pratique pédagogique quotidienne.

MODALITES

Les activités de formation continue ont lieu, en principe,
pendant 1'année scolaire. Elles sont organisées pour une part
sur le temps d'enseignement, pour 1'autre part sur le temps
personnel du maftre.

Chaque enseignant peut &tre 1ibéré de ses legons pour partici-
per & une activité de formation continue selon un quota maxi-
mum d'une semaine par an.

A 1'intérieur de chaque établissement les dispositions d'orga-
nisation sont prises afin de favoriser la formation continue
tout en assurant la continuité de 1'enseignement et 1'encadre-
ment des éldves.

Le congé de formation est englobé dans le concept d'ensemble
de la formation continue; la durée est déterminée par la na-
ture du projet.

Pour chaque opération, i1 convient de rechercher les person-
nes, les milieux et les modalités les mieux & méme de répondre
aux besoins exprimés.

Le département recourt aux organismes habituels de formation
(Université, é&coles polytechniques, milieux professionnels,
études pédagogiques, coordination romande, centre suisse de
perfectionnement, etc.) en particulier pour proposer une
grande variété des activités et répondre a des projets indivi-
duels.

Des stages dans différentes écoles et dans le monde profes-
sionnel peuvent €tre organisés.



5.8.

Dans 1'enseignement primaire, les activités proposées par les

enseignants et agréées par T'autorité scolaire peuvent prendre
diverses formes :

- cours organisés sous la responsabilité de 1'autorité scolai-
re,

- conférences ou cours publics ayant un retentissement sur
1'enseignement,

- cours mentionnés plus haut au chiffre 5.6.,

- groupes de réflexions, avec apport d'un spécialiste,

- stages mentionnés au chiffre 5.7,

Si 1'activité de formation continue désirée par le mattre pour
1'année en cours s'étend sur une période dépassant le quota
annuel attribué, 1'intéressé peut utiliser par anticipation
ses quotas des deux années suivantes au maximum.

Dans 1'enseignement secondaire, les actions organisées dans le

cadre de 1'établissement scolaire, du centre de concertation
ou de la circonscription bénéficieront d'une priorité.

Les projets sont placés sous la responsabilité des directions,
ou des centres de concertation. K

- o - ElRa ot 3 Vit Tdadiont

boration et la conduite du projet. Ils sont responsables des
dispositions de fonctionnement et du produit.

La nature du projet détermine les modalités de participation.
Trois variantes sont possibles:

- la formation ponctuelle (2 ou 3 jours),
- 1a formation en séquences,
- la formation réguliere et hebdomadaire (semestre ou année).

6. FORMATEURS ET ANIMATEURS

6.1.

6‘2.

6.3.

6'4.

Les opérations de formation bénéficient de 1'apport de forma-
teurs.

La formation des maitres intéressés par le travail de forma-
teur est encouragée.

L'activité des maitres-formateurs demeure complémentaire a
leur enseignement.

I1 est fait appel & tous les milieux-ressources notamment les
études pédagogiques, 1'Université, dont la Fapse, les écoles
polytechniques et les milieux professionnels, les centres de
recherche et de formation, des intervenants particuliers.
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7.

8.

9.

INFORMATIONS

7.1. Les projets de formation continue sont annoncés et présentés
par les canaux d'information existants ou a développer.

7.2. Chaque fois que des documents sont réalisés, ils sont diffusés
ou mis & disposition (présentation, dossiers, échanges).

7.3. Les compétences et formations acquises sont enregistrées.

EVALUATION

8.1. Le concept de formation continue et les modalités d'applica-
tions font 1'objet d'une évaluation et d'une adaptation régu-
lieres.

RESSOURCES

9.1, Le colit de 1'ensemble du dispositif et des modalités de forma-
tion peut étre évalué a 3 % du budget du corps enseignant. Ces
ressources seront progressivement acquises.

9.2. La répartition des ressources est déterminée par les direc-
tions générales annuellement, en fonction des projets retenus.

10. ROLE DES DIRECTIONS

10.1. Pour 1'enseignement primaire, la responsabilité de la forma-
tion continue du corps enseignant incombe & la direction géné-
rale. Celle-ci : :

- met en place les structures de concertation indispensables;

- analyse les besoins et élabore le programme annuel des acti-
vités proposées aux enseignants;

- recherche et désigne des formateurs;

- procéde a 1'information du corps enseignant;

- confie au service du perfectionnement de 1'enseignement pri-
maire :

1'organisation pratique des activités prévues au
programme annuel (calendrier, convocations),

la liaison avec le service des remplacements de
1'enseignement primaire,

le contrdle administratif des opérations;



- se prononce en dernfer ressort sur les projets de formation
continue individuels, ou &manant de groupes de maftres, qui
lui sont soumis;

- veille & 1'évaluation périodique des activités de formation
continue proposées aux enseignants.

10.2. Pour 1'enseignement secondajre :

- le directeur d'établissement a la responsabilité de la for-
mation continue du corps enseignant de son établissement;

- i1 analyse les besoins, suscite les projets, favorise le
déroulement et supervise le produit;

- i1 met en place les structures de concertation indispensa-
bles;

- i1 informe sa direction générale de ses intentions et des
réalisations conduites dans son établissement.

11, ROLE DES DIRECTIONS GENERALES

Les directions générales ont 1a responsabilité de la coordinétion,
soit:

11.1. 1'établissement des budgets et la répartition des ressources;
11.2. 1'approche coordonnée des milieux extérieurs;
11.3. la formation des formateurs;
11.4, la vision d'ensemble des opérations;
11.5. 1a liaison avec les associations professionnelles;

.g 11.6. la liaison avec la recherche et 1'innovation;
Un groupe permanent réunissant un responsable de chaque direction
générale (enseignement primaire, cycle d'orientation, enseignement
secondaire) assure 1'information réciproque, coordonne et favorise

les opérations communes.

Les directions des études pédagogiques sont associées aux travaux de
ce groupe.
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Centre d’enseignement assisté par ordinateur
GIDES |

Objectifs de 1’informatique

Informatisation des bibliotheques

Libellé de 1’attestation du cours IV
Associations professionnelles

Formation aux EP

L’informatique au DIP

Budgets 1987-1988-1989

Démonstrations

Colit de la maintenance des équipements

Document interne destiné aux conseils
~de direction et aux_responsables
informatiques des écoles secondaires
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1.

1.1.

1.2.

1.3.

2.

CENTRE D'ENSEIGNEMENT ASSISTE PAR ORDINATEUR

Désignation d'un responsable

Le Chef du DIP vient de désigner Monsieur R. Morel, chargé
de mission & la DES, en qualité de responsable du futur
centre d'enseignement assisté par ordinateur.

Ce centre concernera tous les ordres d'enseignement.

Recensement des didacticiels existants

Un inventaire des didacticiels existants sera établi d'ici
juin 1987. Les directeurs voudront bien transmettre un
questionnaire relatif & cet inventaire aux maltres
concernés.

Projets EAO et collaborateurs du centre

Un certain nombre de projets sont actuellement a 1'étude
au niveau de la Commission "utilisation didactique de
1'ordinateur" du GIDES qui travaille en liaison étroite
avec M. F. Bugniet, responsable du dispositif de recherche.
Deux réunions sont prévues : l'une concernera les projets
non informatiques, l'autre les projets informatiques.

Les directions générales et les centres de concertation
seront consultés pour savoir s'ils sont disposés a dégager
certaines ressources pour les projets intéressants. D'autre
part, plusieurs maitres souhaiteraient collaborer au centre
EAO pour divers projets (téléenseignement notamment).

Les directeurs sont priés de signaler a M. G. Haury le
nom des personnes expérimentées qu'ils désireraient voir
collaborer a ce centre.

GIDES (cf organigramme)

M. R. Morel quittera la présidence du GIDES a la fin de 1'année
scolaire aprés 13 ans d'inlassable activité. En accord avec le Chef
du DIP, MM. Ph. Dubois et R. Morel, et suite a un certain nombre de
remarques émanant de maitres et de directions, les modifications
suivantes seront apportées :

2.1.

2.2.

2.3.

Diminution du nombre de commissions.

Présence d'un directeur responsable informatique d'un
centre de concertation dans chague commission.

Nomination d'un président a la téte de chaque commission.
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2.4, Nomination d'un coordinateur du GIDES en la personne de
M. J.-B. Roux.

2.5. Poursuite du travail de la commission "informatigue
informations" dans le cadre de "DIP informatique
informations".

2.6. Reprise de la responsabilité technique du service

informatique de 1'enseignement secondaire par
M. G. Ineichen.

Remarque importante :

M. G. Haury annoncera personnellement ces modifications aux
différentes Commissions du GIDES.

3. OBJECTIFS DE L'INFORMATIQUE

Il est indispensable de définir les objectifs de 1'informatique de
l'enseignement primaire a 1'enseignement secondaire post-obligatoire.
Le cycle d'orientation faisant charniére entre ces deux ordres
d'enseignement, une commission présidée par M. M. Bettens et
comprenant des représentants du primaire, de 1'enseignement
post-obligatoire et de 1'Université, prépare un document relatif

a ce sujet.

4. INFORMATISATION DES BIBLIOTHEQUES

Le Chef du DIP souhaite qu'une solution identique soit envisagée dans
les écoles pour l'informatisation des bibliothéques. Trois solutions
sont possibles :

4.1. Systéme individualisé.
4.2. Systéme de mini-réseaux.
4.3, Systéme centralisé.

Les bibliothécaires sont étroitement associés a 1'étude qui est en
cours. La prochaine réunion est prévue au College Voltaire le jeudi
5 mars 1987 a 08 h.15 pour une démonstration du systéme Tobias.

Afin de choisir la solution la plus judicieuse sans précipitation, le
DIP a décidé de demander a la CIDI un montant de 200'000 francs pour
1988 sans préciser le type de solution retenue.
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Un dernier questionnaire sera remis aux directeurs et aux
bibliothécaires & la fin du printemps sur la base duquel la
commission d'informatisation des bibliothéques fera une proposition
au Chef du DIP.

5. LIBELLE DE L'ATTESTATION DU COURS 1V

Un projet de libellé pour 1'attestation du cours IV a été établi par
la commission "formation" du GIDES. Ce document sera soumis a la
juriste du DIP, aux associations professionnelles et a la conférence

secondaire.

6. ASSOCTIATIONS PROFESSIONNELLES

MM. Ph. Dubois, M. Bettens et G. Haury, ont regu les représentants
des associations professionnelles (2 délégués) pendant 1 h.30 le

9 février. Les préoccupations principales de ces représentants sont
les suivantes :

- attestation IV

- formation des enseignants en informatique

- équipement des salles des maitres en matériel informatique
- diffusion des didacticiels

- objectifs de 1'enseignement de 1'informatique

- ORM

- recyclages

7. FORMATION EN INFORMATIQUE AUX EP

Le groupe "formation" du GIDES prépare un document qui tient compte
des critiques formulées pour la formation (cours I a IV).

D'autre part, le soussigné a réuni a deux reprises un groupe
comprenant entre autres des représentants de 1l'Université pour
déterminer de quelle facon cette derniére pourrait intervenir
ponctuellement dans la formation a partir de 1l'année 1987-1988.
Des propositions seront faites prochainement.

8. L'INFORMATIQUE AU DIP

Un ouvrage sur l'informatique au DIP (administrative et pédagogique)
est prévu pour septembre 1987. Les centres de concertation voudront
bien donner les renseignements nécessaires dans le courant du mois de
mars (programmes, etc.) sur la base d'un document qui leur sera envoyé
par la ou les personne(s) désignée(s) pour ce travail.

Un deuxiéme ouvrage est prévu pour septembre 1988. Il s'intitulera
"1'informatique au DIP : horizon 2000".



9. BUDGETS
9.1. Budget 1987

Une information sera donnée aux responsables informatigues
des centres de concertation d'ici PAques quant a l'attri-
bution des trois ateliers et des postes isolés prévus en
1987.

9.2. Budget 1988

Les demandes 1988 correspondent a plus du double du montant
alloué par la CIDI en 1987. Des lors, des priorités seront
fixées par le Chef du DIP. Parmi ces dernieres, il est
d'ores et déja prévu d'accorder a toutes les écoles un
équipement Olivetti M24 + une imprimante pour les salles
des maitres. Dés que la séance "au vert” de la CIDI aura
lieu, des informations seront communiquées aux centres de
concertation.

9.3. Budget 1989

L'expérience montre que les documents de couleur de la
CIDI ne sont pas faciles a remplir. Deux mesures seront
prises en automne 1987 afin de faciliter la tache des
écoles

1) séance d'information pour les écoles intéressées
(en novembre déja);

2) regroupement des budgets par centre de concertation
(pour 1'informatique pédagogique seulement) .

10. DEMONSTRATIONS

Il est prévu d'organiser réguliérement des démonstrations pour les
directions intéressées. Un didacticiel sur 1'apprentissage de la
lecture sera présenté le jeudi 19 mars 1987 & 10 h.00 au College de
Saussure.

Conviendrait-il de mettre sur pied (éventuellement a Glion ?) une
séance concernant :

- 1'informatique dans 1l'enseignement primaire;
- le vidéodisque;

- les didacticiels ?
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11. COUT DE LA MAINTENANCE DES EQUIPEMENTS

Le colt de la maintenance des appareils est élevé, voire excessif. Les
directions d'écoles seraient-elles d'accord d'appuyer une demande de
réexamen des tarifs dans ce domaine ?

Remarque finale :

Toutes les remarques concernant ce document seront les bienvenues.
Elles peuvent étre adressées au soussigné, rue des Granges 7 - CP 895
1211 GE 3 - tél. 27.20.97.

* k% k% Kk %

G. Haury

Annexe : projet de libellé de l'attestation de cours IV.

Genéve, le 17 février 1987.
GH/cw
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DIRECTION DE L'ENSEIGNEMENT SECONDAIRE

ATTESTATION
DE FORMATION EN INFORMATIQUE
DANS L'ENSEIGNEMENT SECONDAIRE

rrliere:

Ce document atteste de la compétence de:

au niveau de 'enseignement de la sensibilisation, de {'initiation, des cours
faculatifs, des cours  option et I'animation de cours de recyclage aux
enseignants en informatique dans I'enseignement secondaire a la date

suivante :

Le chefl du DIP Le directeur des EPs

Genéve, le

Cette attestation autorise son titulaire 2 dispenser un enseignement des
cours mentionnés ci-dessus.



ATTESTATIONS
COURS 4

En fin d'année scolaire, les participants peuvent recevoir une attestation de

présence ou une attestation de compétence,

L'attestation de présence est donnée aux participants ayant suivi réguliere-
ment le cours 4. Les participants qui ne peuvent participer & une séance par-
ticuliére doivent avoir transmis une demande de congé & la direction des
Etudes pédagogiques (les animateurs regoivent une copie de cette demande).
Les animateurs, en fin d'année, doivent décider de donner cette attestation
ou non. Les participants sont tenus de participer aux cours en raison de leur

heures de dégrévement.

L'attestation de compétence est donnée en fin d'année par les animateurs.
Elle tiendra compte d'un dossier constitué pour chaque participant par :

® les travaux pratiques rendus (I'animateur appréciera en fonction du nom-
bre et de 1a qualité de ces travaux)

® un travail personnel (au moins)

Le dossier complet démontrera 1a compétence du candidat notamment dans
les domaines suivants :

théorie de 1a compilation - langages naturels, langages formels,
systemes d'exploitation,

étude de quelques mécanismes liés a l'intelligence artificielle,
réflexion sur la méthodologie de I'enseignement d'une notion.

Dans le cas de recours, un entretien avec I'animateur, en présence d'un juré
mandaté par le centre de concertation, permettra d'évaluer le dossier.

Les animateurs décident de donner ou non I'attestation de compétence. Cette
attestation sera signée par le directeur des Etudes pédagogiques.
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Document accepté 7 j;{j;é

lors de la sdance 7
du 8 septembre 1987 bt
de la Commission

EAQ du DIP

CAHIER DES CHARGES DES

COLLABORATEURS DU CENTRE

EAD DU DIP

S Chague collaborateur recueille 17information i
- goncernant 17EAD dans son école, dans son centre de
concertation ou dans son ordre d’enseignement dont il
fait part lors des rédunions de coordinations
-~ @ les réalisations et les expériences en coursy
- aur les besoins de son milieu scolairey
2 Chague collaborateur participe activement en fonction de
#es compétences A une ou plusieurs des activités du
Centre EAD gqui sont notamnment @

la création d’une didacthéques

- la formation des utilisateurs et des créateurs de di-
dacticiels et produits pédagogiquess

— 1"animation du Centre, démonstrations de produits EAO;
- tests et dvaluations de produits EAOjy
lee développement de didacticiels et de produits pédago-—

giques selon les projets retenus par la Commission EAQ
iy DIP et les Directions Géndralesy

17élaboration et la diffusion de 17informations
- leas applications de la télématique scolaire.

Gl Chague collaboratewr est responsable de veiller & la dif--
fusion des informations sur les activités du Centre EAOQ
dang 1a collectivitde scolaire qu”il représente tant au

nivesw direction que corps enseignant.

Les rdunions de coordination des diverses activitds du Centre
EAD auront lieu en 8788 le mardi aperés-—midi.

Chague collaboratewr est aun béndfice d un dégrévement correg-
pondant A 4 heures hebdomadaires de 17enseignement secondaire.

RM—@ir /9 oD 87



"pandant la période des années B0, 1'accent a ote mis, dans
de nombreux pays, essentiellement sur le matériel, au
detriment des logiciels pédagogiques et de la formation des
enseignants. On peut observer aujourd'hui que les pays

sccaordent une importance équivalente aux trois aspects,

voire renversent méme les priorites precedentes — en termes
d'attribution des ressources - en _prenant tout d'abord en

compte la formation des enseignants et le developpement des

logiciels. (OCDE/CERI, Centre pour 1la recherche et

1'inmnovation dans 1'éducation, Paris 13-15 octobre 198&.)

C'est dans cet esprit que le DIP envisage de travailler.
Deux rapports sont en preéparation l'un concerne la
formation des enseignants, l'autfe le développement des
logiciels. Le texte qui cuit concerne le deuxieme aspect et
plus particuliérement 1'EAD (enseignement assiste par
ordinateur?. I1 complete le Ma 21 d'"Informatigue
Informations" parQ en janvier 1986 gqui decrit de fagon
remarquable 1'évolution de 1'ERD 4 Geneve. En outre, il
constitue une reponse au groupe nutilisation didactique de
1'ordinateur du GIDES" proposant que des mesures concretes

soient prises dans le domaine de 1'EAD.

pefinition de 1'EAD

La confusion relative a la signification de certains termes
informatiques est telle gu'un groupe de travail sur le plan
national a eté mandate par 1a Commission informatique de 1la
CDIP (Conférence des Chefs de Départements de 1'Instruction
Publigue) pour gtablir en premier lieu une nomenc lature. Par

sguci de clarte, nous appellerons enseignement assiste par

grdinateur l'utilisation integree des _moyens informatigues

dans 1 'enseignement.




L'EAO0, un "plus" dans 1'enseignement

Bien que le nombre de bons logiciels en EAD so0it encore
relativement modeste, on constate que les avantages sont

nombreux 1

- individualisation de 1'enseignement

- rythme d'acquisition adapteé a l'eleve

- "patience infinie" de la machine

- corrigée immédiat des tests

- possibilite de travailler en dehors des heures
de classe

- aide incontestable dans le domaine des appuis

- motivation nouvelle (aspect ludique)

- enseignement A& domicile par télereseau (cf p. 6).

Ce que 1'EAD ne doit pas 8tre

- un remplagant du maftfe
- un remplagant du livre
- une technigue qui déshumanise 1'enseignement

- un nouveau '‘gadget”.
Eri clair, 1'EAO0 est :
un enseignement avec 1'ordinateur qui doit

apparter un "plus" au professeur.

La problématique des didacticiels ¥

Les projets foisonnent. D'une part, le marche nous apporte,
4 cate de quelques excellents didacticiels, une foule

d'exemples sans valeur peédagogique.

% logiciels pédagogigues



D'autre part, des enseignants bien intentionnés et souvent
enthousiastes creéent des logiciels en EAO0 sans maitriser les
techniques qui permettraient de donner & leurs efforts une
por tee géneérale. 11 convient toutefois de relever que des
projets serieux sont entrepris dans le cadre du SRP, du
CRPP, du dispositif de recherche de la DES et de 1'Univer-
sité. Un cours de création de didacticiels est g¢galement
organise par les Etudes pedagogiques de 1'enseignement
secaondaire en liaison avec le groupe nutilisation didactique

de 1l'ordinateur” du GIDES.

PROPOSITIONS CONCRETES POUR 1987

1. PRINCIPES DE BASE CONCERNANT L 'EAQ

1.1  L'EARD doit améliorer 1'enseignement.

1.2 L'EAD doit @tre réeserveé en priorite a des
applications concernant des domaines
peédagogiques difficilement exploitables avec

les outils traditionnels.

1.3 L'EAD doit ameliorer ljes apprentissages de base @
¥ 1‘'apprentissage de la lecture
% 1'expression gcrite

# ltarithmeétique.

1.4 L'EAQ devrait ¢galement concerner :
* les appuils pédagogiques
% les nouveaux concepts scientifigues et

technalogiques.



1.5 L'EARD doit permettre de considérer l'ordinateur
comme partenaire pedagogique du maitre et si
possible laisser une part de creativite a
1'enseignement afin qu'il puisse apporter sa
touche personnelle dans le programhe, sans quoil
on risque de retrouver les m@mes difficultes que

celles rencontrees avec les livres.

1.6 L'EAD doit @tre un cstimulant pour les enseignants

et les enseignes.

2. RECENSEMENT DES DIDACTICIELS EXISTANTS

Dans un premier temps, il est indispensable d'etablir
1’inventaire de tous les didacticiels existants, du primaire

a4 1'Universite et présentant un intér@t pédagogique certain.

Le questionnaire devra comporter les indications suivantes
a) nom de 1'auteur ou des auteurs
By nom du didacticiel et date de creéation
c) objectif pédagogique
d) degré(s) et type(s) d'école concernels)
o) breve description du didacticiel

£) diffusion envisagee et ronditions de diffusion.

Cet inventalre sera realise dlici juin 1987.

3. CREATION DE DIDACTICIELS

Selon 1l'importance des projets et les moyens engages, les
creéateurs de didacticiels pourront se contenter d'annoncer
leur projet (si aucun investissement financier n'est prévu)
ou preéparer  un dossier deétaille s'il s'agit d'un projet

important.



Ce document fera naotamment apparaitre les objectifs

peédagogiques, les criteres de choix, les reférences au

programme en Cours, des notes méthodologiques, la
justification de l'utilisation de l'ordinateur. I1
comprendra aussi un cahier des charges, le moyen de

financement, la methode d'évaluation prevue.

Les directeurs concernes et/ou les directions géneérales
devront naturellement donner leur avis. Deux modeles de
dossiers ont éteé élabores @ 1'un par le GIDES et 1'autre par
les participants au seminaire de creation de didacticiels
aux ©&tudes pedagogiques. En tirant parti de ces deux

documents, on pourra @tablir un modele de dossier qul sevra

particuliérement utile pour les projets envisagés dans les

dcoles en 1986—-1987.

4. INFORMATION “GRAND PUBLIC" ET TELEENSEIGNEMENT

Le moment parait propice pour lancer 4 Geneve un grand

I3

projet (Minitel ?). Deux phases pourraient &tre envisagees.

1) Phase avec mini-serveur (M24 par exemple)

Le DIP pourrait se relier a4 un serveur comme réseaux
d'informations (interrogation sur les cours donnés dans les
gécoles gernevoises, le calendrier scolaire, les caogrdonnees

des responsables des differentes écoles, =2tc.).

2) Phase avet mega—serveur

I1 s'agirait d'un objectif & moyen terme pour le teéle—

enseignement. 11 conviendrait de constituer une eéquipe
pluridiscipliﬂaire oh des enseignants interviendraient comme
experts du domaine concerne et participeraient 4 1'élabora-
tion des thémes pour les lecons. Le francais et 1'arithme-

tigue pourraient faire partie des premiers projets.



5. DANS L'IMMEDIAT .

Schématiquement, la situation se présente comme suit :

Enseignant
seul ou

mini-équipe

Equipe

d'un méme

d'enseignants

Equipe
d'enseignants
de plusieurs

Instances
de contrdle

romand “

stablissement | établissements ‘4
Projet sans | Feu vert Feu vert Feu vert Directions
dégré&vemen . . . d'école
€9 t Information Information Information
souhaitée souhaitée souhaitée
Projet de Projet & Projet a sou- Directions
moyenne soumettre au | mettre aux d'école
envergure A ne pas Directeur. centres de concernées
avec . concertation. en liaison
L Information .
dégrévement . . . avec Direc-
: encourager et évaluation| Information tions géné-
g indispensabled et évaluation rales g
indispensables
Projet de Dossier DIP en liai-
grande détaillé. son avec
envergure .. Directions
g Etude en liai- L.
(mandat) générales
son avec SRP,
CRPP, disp.
rech., UNI
Projet Equipe pluri- DIP
(MINITEL ?) disciplinaire
a constituer
Projet sur Etudesen cours -
le plan




b. EATION D' c EA

Dans un avenir tres proche, il conviendra de creer un centre
EAD et de trouver un lieu gul puisse servir de site de
démonstration pour tous les enseignants souhaitant tester
des logiciels. Un responsable de ce centre, qui pourrait
également fonctionner sur le plan romand, sera désigne

en février 1987.

7. CONSTITUTION D'UNE ERUIPE EAQ

Une eégquipe EAO, chargee de faire des propositions concretes
a été constituée en janvier 1987. Elle comprend des
représentants des trois ordres d'enseignement et de
1'Université. Elle est présidee par le soussigné. Ce sont

les directeurs généraux gqui ont désigné.leurs représentants.

8. CONCLUSION

Le centre pour la recherche et l1'innovation dans
1'enseignement (CERI) qui est une commission de 1'0OCDE a
tenu une conférence internationale du 13 au 15 octobre 1986

5 Paris (délégué suisse : M. Raymond Maorel).

Parmi les recommandations relatives a la mise en oeuvre dans
tous les pays de projets d'expérimentation et d'élaboration

de didacticiels, il a eté note en particulier

- 1'expérimentation sur des écoles entigéres et non pas

sur des classes isolees;



- la participation active des enseignants aux expérimen-
tations. Ces derniers seront d'ailleurs appeles a
modifier leur enseignement et leur utilisation des
nouvelles technologies de 1'information afin de mieux

préparer les eleves & 1'ere de l'informatique;

- la possibilite d'acces immédiat de tous les éleéves aux
ordinateurs et logiciels pendant les heures de classe,

les heures d'étude et apres 1'école;

- la collaboration é&troite entre eéleves, enseignants,
formateurs d'enseignants, concepteurs de logiciels et

chercheurs.

C'est en s'inspirant de ces recommandations gue 1'EAD doit
se développer a Geneve et que la plupart des propositions

figurant dans ce document ont été élaborees.

G. Haury
Coordinateur informatigue

au DIP

N.B. Toutes les remarques relatives a ce document seront les

hienvenues.

Adresse : G. Haury, CP 895, 1211 GE 3, tel. 27.20.96.

Distribution : DEP - DGCO - DES - DIP - UNI (Prof. Levrat)

Groupe UDO (GIDES) - Commission EAQO.

Genéve, le 20 janvier 1987.
GH/cw
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Document de travail
14 averil 1987

Deatinataires: MM.Ph.Dubolis
G.Haury

Notea concernant:

La restructuration du CCEES

La restructuration du GIDES

La c¢réation d'un Centre EAO du DIP

Point de la situation apr2s l'’entretien du 6.4.87 avec M.Ph.Dubola

RESUME/ZORGAMNIGRAMME/PROBLEMES A RESOUDRE
REMARQUES:
Les informationg ci-dessous font référenceg au document de

travalil du 26.1.87 et aux résultats des négociations qui ont é&té
menées depuls cette réunion avec MM.Ph.Dubolis et G.Haury.

Lea numéroa qui aulvent ae rapportent aux cases du projet
d’organigramme intitulé "Informatique pédagogique (engeignement
secondaire post-obligatoire)”.

i.Coordination GIDES
Intégration et coordination des activités des gous-commissions du
GIDES pour la DGES
J.-B.Roux
2 heurea de dégreévement (atatut ?77?)

2.Préaidence de la sous-commission "FORMATION” du GIDES
Préparation des séancea, présidence, procesg-verbaux, suivi, etc.
Mme N.Bouvard en collaboration avec D.Pastore

3.Prégidence de la sous-commigsion "MICROSYSTEMES” du GIDES
Préparation des séances, présidence, proces-verbaux, suivi, etc.
G.Ineichen
2 heures de dégravement

4 .Présidence de la sous-commisgion "UDO” du GIDES
Préparation des aséances, présidence, proceés-verbaux, sulvi, etc.
J.-B.Roux
2 heures de dégriavement

5.Préaidence de la sous-commiassion "PROGRAMMES/EVALUATION" du GIDES
Préparation deas séances, préasidence, procds-verbaux, suivi, etc.
R.Tamisier
2 heureg de dégravement

6 .Etudes pédagogiques de 1'enseignement secondaire
- Organisation et coordination des cours de formation en
informatique aux EPS
D.Paastore
comprils dans le statut de doyen aux EPS




7~Dispbsitif de recherches

Collaboration avec la soug-commission "UDO” du GIDES et 1la
commisaion EAO du DIP pour les projets de recherches
F.Bugniet

compris dans le statut de chargé de misaion

8.Budget informatique de l'enseignement secondaire
Elaboration du budget Informatique de 1’année X+1 et explolitation
du budget informatique de l'année X
R.Morel
statut a 1l’'étude

9 .Responsable technique du SIES
Coordinatlon des activitéas du SIES (cf. rapport d’'exploitation du
3.12.86, chapitres 2,4,6,9); séances du GEP (préparation des
aéanceg, préslidence, procea-verbaux, sgulvi, ete.)
G.Inelichen
2 heures de dégrévement

10.Responsable administratif du SIES
Gestion administrative du SIES (élaboration et exploitation des
budgets informatiques et non informatiques y compris le personnel
et le secrétariat)
R.Morel
statut a4 1’'étude

11 .Directeurs responsables de 1l'informatique des centres de
concertations
ESC:M.Kasgsger
CdG:Ch. de Carlini
ECG:N.Bouvard
EPS:B.Gygl
EIG:P.-E.Muller
CEPIA:R.Mottaz
ETM:J.-L.Luchetta
EAD:R.Fallet

12./13.Collaborateurs DGES au Centre EAQ du DIP
Contribution active pour leg développements hardware et de
logiclela éducatifa selon les activités décrites dans le document
de février 87 (didactheque, formation, animation, diffuasion de
l1’information, téléenseignement, etc.)
G.Ineichen et J.-B.Roux
4 heurea de dégreévement chacun

14.Collaborateurs des centresg de concertation
Contribution des centreg de concertation aux activités du Centre
EAO du DIP (selon la note de G.Haury du 7.4.87)

15./16.0uvrages "L'informatique au DIP et Horizon 2000”
X.Comtesse et P.Cordey
3 heures de dégrevement chacun

17 .Rédacteur en chef de "Informatique-Informations DIP”
L.Steffen

4 heures de dégréavement

18.Groupe de rédaction pour l’'enseignement secondaire
Anclenne sous-commission "JOURNAL” du GIDES
heures au cachet




19./20.Représentants de la DGES & la commigsgion EAO du DIP
F.Bugniet et J.-B.Roux
compris dans leur gtatut

21.Collaborateur du Dispositf de recherches au Centre EAO
Pour saulvre et coordonner led projeta Informatiquea du Diegpoaitif
de recherches avec¢ les activités du Centre EAO
M.X (& désigner selon F.Bugnliet)
gatatut a4 1'étude

22.Responsable du Centre EAO du DIP
Selon projet de cahier des charges de février 87
R.Morel
statut a 1'étude

CENTRE EAO du DIP

Principes: 1 Chaque ordre d'enseignement apporte lesg regsgources
humalnhes néceassairesg pour contribuer aux réalisations
dez projets qu'll a retenus (équipe par projet).

2 Le Centre EAO0 du DIP east au setrvice du DIP et
a'appule notamment sasur leg Iinfragstructures du SIES
(compétences techniques, sgecrétariat et collaborateurs,
équipements, résgeau télématique, etc.).

Parmli les activitéas A4 développer progressivement en rassemblant les
expériences et leg moyens accumulés, le Centre EAO du DIP coordonne
principalement, en liaison avec 1le CUI, la Fapse, le dispositif de
techerchea et leaz EPS, le CRPP et le SRP, les taches sdivantaes:

a) la crédation d'une didacthégque chargéde d’archiver les
didacticiels pour lea préter, lea diffuser et Informer le cotps
enseignant;

b) la formation des utlligateurs et degs c¢réateurs de
didacticlels;

¢) l'animation d'un centre de tests et de démonstrationg de
produltas EAO & digposltion de tous les enseignants;

d) le développement de didacticliels =zelon les projeta retenus par
la commission EAO du DIP;

e) la diffusion de 1l'information, en tant que lieu d’'échanges,
gur le plan cantonal, national et international;

f) études des modalités pour le téléenseignement.

Remarque: le centre dépend du coordinateur informatique du DIP.

Problémeas 4 régoudre:

- dégignation et statut des personnes ad hoc¢ déléguées par les
divers ordres d’enseignement (4h par personne )

- accord et statut pout le poste d’analyste-programmeur
- atatut R.Morel

- 12 heures de dégravement "Centre EAO” poutr lea projets
informatiques du Dispositif de recherches en 87-88.

RM/14.4.87
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Sous 1l'impulsion du Chef du DIP et du coordinateur informatique
de ce département, Geneve sera le premier canton a disposer d'un
centre d'enseignement assisté par ordinateur dés septembre 1987.

Ou'est-ce que l'enseignement assisté par ordinateur (EAO)

L'EAO (l'expression_énseignement et épprentissage par érdinateur
serait plus conforme a la réalité) est l'utilisation intégrée des

moyens informatiques dans 1l'enseignement.

L'EAO, un '"plus" dans l'enseignement

Bien que le nombre de bons logiciels en EAO soit encore relative-

ment modeste, on constate que les avantages sont nombreux

- individualisation de 1l'enseignement

- rythme d'acquisition adapté a 1l'éleve

- "patience infinie" de la machine

- corrigé immédiat des tests

- possibilité de travailler en dehors des heures de classe
- aide incontestable dans le domaine des appuis

- motivation nouvelle (aspect ludique)

- enseignement a domicile par téléréseau.

Ce que 1'EAO ne doit pas étre

- un remplagant du maitre
- un remplagant du livre
- une technique qui déshumanise 1l'enseignement

= un nouveau '"gadget".



En clair, 1'EAO est :

UN ENSEIGNEMENT AVEC L'ORDINATEUR QUI DOIT
APPORTER UN "PLUS" AU PROFESSEUR.

Activitégdu futur centre EAO

‘L:/Sﬁﬂfg; EAO destiné a tous les ordres d'enseignement (primaire,
CO, post-obligatoire, Université) sera un lien qui servira de

site de démonstration & tous les enseignants souhaitant tester

des logiciels. Les activités du centre seront les suivantes :

*# création d'une didacthéque

chargée d'archiver les didacticielsA(logiciels pédagogiques) pour

les préter, les diffuser et informer le corps enseignant;

* formation

des utilisateurs et créateurs de didacticiels;
* animation
d'un centre de tests et de démonstration de produits EAO &

disposition de tous les enseignants;

* développement de didacticiels:{rdiffusion de l'information,

¥ études des modalités pour le téléenseignement

Organisation

Le responsable du centre vient d'étre désigné en la personne de
Monsieur Raymond Morel, chargé de mission en informatique a la

direction de l'enseignement secondaire.

JE——
-

( Il dépendra d'une commission comprenant des représentants de tous
S
les ordres d'enseignement et présidée par le coordinateur

informatique.



AT

Le centre sera ouvert dans les nouveaux locaux du Collége Calvin
ol sera situé 1le service informatique de 1l'enseignement

secondaire.

Téléenseignement

Une étude est entreprise actuellement par la commission EAO du
DIP et de nombreuses instances seront consultées avant gu'une

décision soit prise.

Sur le plan romand

Un certain nombre de projets sont a l'étude. Une information
détaillée sur l'activité du futur centre sera fournie réguliére-
ment et une collaboration s'instaurera naturellement dans le

cadre des commissions romandes existantes.

Genéve, le 4 mars 1987.
GH/cw



Proijet 1IT

INFORMATIQUE ET DROIT
P e s T S e

Grice & la collaboration de Mme Verena Schmid, conseillére juridique au
DIP, une premiére réponse détaillée est apportée aux questions formu-
lées dans le No 24 "d!'informatique informations'" d'une part et dans une
lettre de M. B. Parisod, délégué du Collége de Genéve au GIDES d'autre

part.

Par ailleurs, le DIP demandera aux directions d'écoles de bien vouloir
publier dans leur mémento 87-88 destiné aux parents et aux éléves le
document figurant & la fin de cette étude.

G. Haury
Coordinateur informatique du DIP

1121983
G [ees

I



Question 1

N'est-il pas indispensable & une formation d'enseignants sérieuse de
disposer de tous les Ilogiciels wutilisés dans 1'enseignement

secordaire 7

Réponse du DIP
Ie Centre EAO du DIP, qui ouvrira ses portes en septembre 1987,

disposera de tous les logiciels utilisés dans l"enseignement secordaire
et examinera avec les enseignants concernés ceux qu'il convient de
diffuser aux EP d'une part et aux écoles d'autre part.

Questions 2 et 3

s s o st . .t R . S B e i W

Il est actuellement impossible de réserver dans les seuls ateliers des
EP des plages pour les maitres en formation. Les enseignants d'informa-
tique sont souvent contraints, pour des raisons de disponibilité du
matériel, d'acheter leur propre micro-systéme pour préparer leurs

lecons.

Réponse du DIP
Dans le budget 88, le DIP mettra une priorité sur 1l'achat d'un Olivetti
M24 et d'une imprimante pour chagque salle des maitres.

Question 4

Comment négocier avec les fabricants pour obtenir des conditions
favorables pour les enseignants ?

Réponse du DIP
Le systéme "Educat" permet aux enseignants dtacquérir des équipements a
un prix inférieur & celui que 1l'on pratique dans le commerce.




Questions 5 &4 8

Problémes juridigques

Remargues préalables

Ie droit suisse en matiére de protection de logiciels informaticques est
plus que lacunaire. En effet, en l'état actuel, la loi fédérale sur le
droit d'auteur de 1922 semble inappropriée pour régir ce domaine; son

application est par conséquent contestable. ILes fournisseurs ou
créateurs de logiciels se protégent dés lors par le truchement de
contrats d'utilisation (licence), souvent trés détaillés. Compte tenu
de ce vide juridique, il y a lieu de se référer constamment au contrat
de licence conclu entre 1l'utilisateur, d'une part, et le fournisseur
d'autre part. .

- Utilisation de logiciels achetés par des maitres

A 1l'exception de logiciels dont on sait ou devrait savoir qu'ils sont
piratés, des logiciels qui ne sont pas mis & disposition par 1l'école,

peuvent étre utilisés en vue de démonstrations dans le cadre d'une ou =

de plusieurs legons, & moins que le contrat qui lie 1l'utilisateur au
fournisseur et au constructeur ne prévoie des restrictions (par exemple
lieu d'exploitation, etc.).

- Engagement pris par les enseignants de ne pas copier les

logiciels
L'Etat de Genéve, en l'occurrence le département de 1'instruction
publique, conclut des contrats de licence lui permettant l'utilisation

de logiciels & des fins d'enseignement. Ce contrat interdit en général
de copier le logiciel, sauf si des raisons didactiques le justifient.
Avant la conclusion du contrat, il est indispensable de vérifier si les
interdictions, notamment de copie, prévues dans le contrat n'empéchent
pas la réalisation du but pédagogique assigné au logiciel.



Ie département de 1'instruction publique est tenu de faire respecter le
contrat de licence. Il est par conséguent habilité & prendre les
mesures adéquates sous peine de voir, le cas échéant, le contrat de
licence résilié.

Dans ce contexte, il peut parfaitement demander & un enseignant de
signer un texte l'engageant & ne pas copier le logiciel et a empécher
dans la mesure du possible, que ses éléves n'en copient, sauf si des
raisons didactiques rendent la reproduction indispensable.

S'agissant du contrdle exercé sur les éleves, il va de soi que le
maitre n'est pas tenu de fagon absolue d'empécher les éléves de copier
un logiciel, contréle qui est matériellement impossible.

Si 1l'interdiction de copier le logiciel est rappelée aux maitres et aux
éléves sous forme d'engagement écrit, c'est en raison du vide juridicue
évoqué dans les remargues préalables. Cette précaution n'est pas
nécessaire pour l'utilisation des livres, cassettes, et vidéo-casset-
tes, dés lors que cette matiére est régie par la loi fédérale sur le
droit d'auteur. -

Personne ne peut étre contraint & un engagement qui serait

impossible & respecter.

Cependant, un maitre ne saurait refuser de donner un cours d'informa-
tique lorsque le matériel mis & disposition permet de dispenser
1'enseignement selon les programmes et les méthodes qu'il implique.
Pour cette raison, il est indispensable que le contrat de licence
prévoie le droit de copie & des fins pédagogiques.

- Responsabilité du maitre en cas de piratage

En cas de piratage, la responsabilité du maitre pourrait étre théori-
quement engagée si ce dernier connaissait le piratage commis par
1'éléve, et que de plus il aurait eu la possibilité 1l'en empécher.



En outre, les conditions de responsabilité sont celles de l'article 11
du réglement fixant le statut du corps enseignant (B 5 1,4) qui
institue une responsabilité atténuée : une faute grave de la part du
maitre étant nécessaire, c'est-a-dire la violation d'une regle élémen-
taire de prudence.

De plus, la responsabilité civile du maitre est subordonnée a la
condition qu'un dommage résulte du piratage par un éléve et que ce
dommage soit prouvé par la victime du préjudice.

- Signification juridique de la signature d'un éléve
Par sa signature, un éléve mineur atteste qu'il a pris connaissance

d'une cbligation. Dans la mesure ou il peut comprendre la portée de
1'engagement et qu'il dispose de la maturité psychologique nécessaire
pour se déterminer, il s'engage valablement & la respecter. En cas de
violation portant préjudice & 1'Etat ou & un tiers, sa responsabilité
civile peut étre engagée (cf art. 19, al.3 du Code Civil).

- Cas de 1'éléve ou des parents cui refuseraient de signer un document

endageant 1'éléve & ne pas copler un logiciel

Matériellement, il est impossible d'obliger quelqu'un de signer un
texte. Toutefois, en cas de refus, on peut éventuellement déduire,
selon les circonstances, que la volonté de respecter 1l'cbligation ou de
la faire respecter fait défaut. )

Cependant, méme si la signature a été refusée par 1l'éléve, ce dernier
n'est pas en droit de copier le logiciel; la signature de 1'éleve ou du
parent n'est qu'un moyen de preuve montrant qu'ils ont pris connais-
sance de l'interdiction de copier le logiciel. Ainsi, il restera
toujours la possibilité d'établir par d'autres moyens (témoins) le fait
que 1l'éléve ou le représentant légal a pris connaissance de cette
interdiction.



Texte cqui fiqurera dans tous les mémentos d'école destiné aux parents

et aux éléves en 1987-1988

Mesdames,
Mecdaemeiselles -
Messieurs,

Ie département de 1'instruction publique organise des cours permettant
aux éléves de se familiariser avec l'informatique. Cet apprentissage se
fait notamment & l'aide d'ordinateurs et de logiciels acquis spéciale-
ment par le département. Nous devons vous rappeler que les programmes
. vt s . . . £n s S o
mis ainsi & disposition du corps enseignant et des éleves Usage
interne. Il est ainsi formellement interdit de procéder & des altéra-
tions ou & des coples desdits programmes, notamment en vue de s'en

approprier le contenu.

Toute infraction pourra domner lieu & une poursuite disciplinaire au
sens de l'article 19 du réglement sur 1l'enseignement secondaire pouvant

entrainer des sanctions.

Parallélement et conformément & 1l'article 20 dudit réglement et des
dispositions du Code des obligations, les éléves et leurs représentants
légaux seront tenus pour responsables des dommages causés au matériel,
ainsi que du préjudice que subirait 1'Etat en cas de piratage.
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REPUBLIQUE ET CANTON DE .GENEVE

Geneve, le 12 décembre 1986

GH/cw . )
9 janvier 1987
DEPARTEMENT .
DE LINSTRUCTION PUBLIQUE
coordinateur informatique
7, rue des Granges
Case postale 895 Texte provisoire ne devant pas
1211 Genéve 3 &tre distribué

Tél. 022/27 20 96
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LYEAO

POINT DE LA SITUATION ET PROPOSITIONS

(document destiné au rapport général du
17 décembre 1986)

"Pendant la période des années 80, l'accent a été mis, dans
de nombreux pays, essentiellement sur le matériel, au
détriment des logiciels pédagogicques et de la formation des
enseignants. On peut observer aujourd'hul gque les pays
accordent une importance équivalente aux trois aspects, voire
renversent méme les priorités précédentes - en termes

d'attribution des ressources - en prenant tout d'abord en

compte la formation des enseignants et le développement des

logiciels. (OCDE/CERI, Centre pour la recherche et
1'innovation dans 1l'éducation, Paris 13-15 octobre 1986.)

C'est dans cet esprit que le DIP envisage de travailler. Deux
rapports sont en préparation : l'un concerne la formation des
enseignants, l'autre le développement des logiciels. Le texte
qui suit concerne le deuxiéme aspect et plus particuliérement

1'EAO (enseignement assisté par ordinateur).

31.01.01-0007



Il compléte le No 21 d'"Informatique Informations" paru en
janvier 1986 qui décrit de fagon remarquable 1l'évolution de
1'EAO a Geneve.

En outre, il constitue une réponse au groupe'utilisation didactique de

1“ordinateur du GIDES" proposant que des mesures concretes soient prises
Définition de 1'EAO dans le domaine de 17EAO.

La confusion relative a la signification de certains termes
informatiques est telle qu'un groupe de travail sur le plan
national a été mandaté par 1la Commission informatique de la
CDIP (Conférence des Chefs de Départements de 1'Instruction
Publique) pour établir en premier lieu une nomenclature. Par

souci de clarté, nous appellerons enseignement assisté par

ordinateur l'utilisation intégrée des moyens informatiques

dans 1'enseignement.

L'EAO, un '"plus" dans l'enseignement

Bien que 1le nombre de bons logiciels en EAO soit encore
relativement modeste, on constate que 1les avantages sont

nombreux

- individualisation de 1l'enseignement

- rythme d'acquisition adapté a 1l'éleve

- "patience infinie" de la machine

- corrigé immédiat des tests

- possibilité de travailler en dehors des heures de
classe

- aide incontestable dans le domaine des appuis

- nmotivation nouvelle (aspect ludique)

- enseignement a domicile'par téléréseau (cf p. 6).



Ce que 1'EAO ne doit pas étre

- un remplacant du maitre
- un remplacant du livre
- une technique qui déshumanise 1'enseignement

- un nouveau "gadget'.

En clair, 1'EAO est

un enseignement avec l'ordinateur qui doit

apporter un "plus" au professeur

La problématique des didacticiels *

Les projets folsonnent. D'un cété 1le marché nous apporte, a
coété de quelques excellents didacticiels, une foule
d'exemples sans valeur pédagogique. D'un autre cbéteé, des
enseignants bien intentionnés et souvent enthousiastes créent
des logiciels en EAO sans maitriser 1les techniques qui
permettraient de donner a leurs efforts une portée générale.
Il convient toutefois de relever que des projets sérieux sont
entrepris dans le cadre du SRP, du CRPP, du dispositif de
recherche de la DES et de 1l'Université. Un cours de création
de didacticiels est également organisé par les Etudes
pédagogiques de l'enseignement secondaire en liaison avec le

groupe "utilisation didactique de l'ordinateur" du GIDES.

*logiciels pédagogiques



PROPOSITIONS CONCRETES POUR 1987

1. PRINCIPES DE BASE CONCERNANT L'EAO

1.1 L'EAO doit améliorer 1l'enseignement.

1.2 L'EAO doit étre réservé en priorité a des
applications concernant des domaines pédagogiques
difficilement exploitables avec les outils

traditionnels.

1.3 L'EAO doit améliorer les apprentissages de base
* l'apprentissage de la lecture
* l'expression écrite

* l'arithmétique.

1.4 L'EAO devrait également concerner :
* les appuis pédagogiques
* les nouveaux concepts scientifiques et

technologiques.

1.5 L'EAO doit permettre de considérer 1'ordinateur
comme partenaire pédagogique du maitre et si

possible laisser une part de créativité a
1l'enseignant. afin qu”il puisse apporter sa touche personnelle*

1.9 L'EAO doit étre un stimulant pour les enseignants

et les enseignés.

* dans le programme, sans quoi on risque de retrouver les mémes
difficultés que celles rencontrées avec les livres.

2. RECENSEMENT DES DIDACTICIELS EXISTANTS

Dans un premier temps, il est indispensable d'établir

l1'inventaire de tous les didacticiels existants,
du primaire a 1'Université et présentant un intérét

pédagogique certain.



Le questionnaire devra comporter les indications

suivantes :

a) nom de l'auteur ou des auteurs
b) nom du didacticiel et date de création

c) objectif pédagogique

d) degré(s) et type(s) d'école concerné(s)
e) bréve description du didacticiel
f) diffusion envisagée et conditions de diffusion.

Cet inventaire sera réalisé d’ici juin 1987.

3. CREATION DE DIDACTICIELS

Selon l'importance des projets et les moyens engagés, les
créateurs de didacticiels pourront se contenter d'annoncer
leur projet (si aucun investissement financier n'est prévu)
ou préparer un dossier détaillé s'il s'agit d'un projet
important. Ce document fera notamment apparaitre les
objectifs pédagogiques, les critéres de choix, les références
au programme en coursy la Jjustification de l'utilisation de
1'ordinateur. Il comprendra aussi un cahier des charges, le

moyen de financement, la méthode d'évaluation prévue.

Les directeurs concernés et/ou les directions génerales
devront naturellement donner leur avis. Deux modeles de
dossiers ont été élaborés : l'un par le GIDES et l'autre par
les participants au séminaire de creéation de didacticiels aux
études pédagogiques. En tirant parti de ces deux documents,

on pourra établir un modele de dossier qui sera particulie-

rement utile pour les projets envisagés dans les écoles

en 1986-87.

* des notes méthodologiques



4. INFORMATION "GRAND PUBLIC" ET TELEENSEIGNEMENT

Le moment parait propice pour lancer & Genéve un grand projet (Minitel ?).
Deux phases pourraient &tre envisagées:

1. Phase avec mini-serveur (M24 par exemple)

Le DIP pourrait se relier a un serveur comme réseaux d”informations
(interrogation sur les cours donnés dans les écoles genevoises, le
calendrier scolaire, les coordonnées des responsables des différentes

écoles, etc.).

2. Phase avec méga-serveur

Il s’agirait d”un objectif & moyen terme pour le télé-enseignement.

I1 conviendrait de constituer une équipe pluridisciplinaire oa des
enseignants interviendraient comme experts du domaine concerné et participe-
raient a 17élaboration des thémes pour les lecons.

Le francais et 1 arithmétique pourraient faire partie des premiers projets.



5.

DANS L'IMMEDIAT .

Schématiquement, la situation se présente comme suit :

Equipe

Equipe

a4 constituer

Enseignant . .
gn d'enseignants | d'enseignants Instances
seul ou N . ~
mini-équipe d'un méme de plusieurs de contrdle
qQUIPE litrablissement | établissements
Projet sans {|Feu vert Feu vert Feu vert Directions
dégrévement . . . d'école
g Information Information Information
souhaitée souhaitée souhaitee
Projet de Projet a Projet & sou- Directions
moyenne soumettre au | mettre aux d‘'école
envergure A ne pas Directeur. centres de concernées
avec . concertation. en liaison
PR Information R
dégrevement L . . avec Direc-
et évaluation| Information . Lz
encourager . : . . tions géné-
indispensableg et évaluation
. . rales
indispensables
Projet de Dossier DIP en liai-
grande détaillé. son avec
envergure . Directions
(mandgt) Etude en lial- énérales
son avec SRP, g
CRPP, disp.
rech., UNI
Projet Equipe pluri- DIP
MINITEL disciplinaire

Projet sur
le plan
romand

i

Etudes en cour




6. CREATION D”UN CENTRE EAO

. : . créer_un centre EAQ €L/
Dans un avenir tres proche, il conviendraYde trouver un lieu

qui puisse servir de site de démonstration pour tous les

enseignants souhaitant tester des logiciels . Un responsable
de ce centre, qui pourrait également fonctionner sur le plan romand, sera

désigné en février 1987.

7. CONSTITUTION D'UNE EQUIPE EAO

Une équipe EAO, chargée d'évaluer les logiciels et de faire
des propositions concrétes, sera constituée en janvier
prochain et comprendra des représentants des trois ordres
d'enseignement et de 1l'Université. Elle sera présidée par le
soussigné. Les directeurs généraux désigneront leurs représentants.

8. CONCLUSION

Le centre pour la recherche et l1'innovation dans
l'enseignement (CERI) qui est une commission de 1'OCDE a tenu
une conférence internationale du 13 au 15 octobre 1986 a

Paris (délégué suisse : M. Raymond Morel).

Parmi les recommandations relatives a la mise en oeuvre dans
tous les pays de projets d'expérimentation et d'élaboration

de didacticiels, il a été noté en particulier :

- l'expérimentation sur des écoles entieres et non pas sur

des classes isolées;



- la participation active des enseignants aux
expérimentations. Ces derniers seront d'ailleurs appelés
4 modifier 1leur enseignement et leur utilisation des
nouvelles technologies de 1l'information afin de mieux

préparer les éléves a l'ére de l'informatique;

- la possibilité d'accés immédiat de tous les éléves aux
ordinateurs et logiciels pendant les heures de classe,

les heures d'étude et apreés 1l'école;

- la collaboration étroite entre éleves, enseignants,
formateurs d'enseignants, concepteurs de logiciels et

chercheurs.

C'est en s'inspirant de ces recommandations que 1'EAO doit se
développer & Genéve et que la plupart des propositions

figurant dans ce document ont éte élaborées.

G. Haury

Coordinateur informatique
au DIP

NB Toutes les remarques relatives & ce document seront les bienvenues.

Distribution: DEP - DGCO - DES - DIP - UNI (prof.Giordan et Levrat)
Groupe UDO (GIDES) - Commission EAQ.



Commission EAO Geneve, le 8 janvier 1988.
*k*k%k GH/CW

CONCLUSIONS DE I'ENTRETIEN DU
16 DECEMBRE 1987
AVEC LE CHEF DU DIP

1. SUISSTELL

Suite & un certain nombre de réactions négatives, il est décidé
de renoncer a une collaboration avec Suisstell. Cette décision
ne doit nullement conduire & conclure qu'aucune collaboration
avec le privé ne pourra étre envisagée a 1l'avenir.

Le privé dispose souvent de compétences complémentaires a celles

du DIP. Monsieur D. FOllmi souhaite vivement que la télématique
soit intégrée dans l'enseignement et l'organisation du DIP.

2. ROLE DE LA COMMISSION EAO

Suite a une longue discussion, des propositions concernant les
objectifs de la commission EAO seront transmis au Chef du DIP.
La commission doit continuer, par la voie de ses délégués, a
renforcer ses relations avec les directions générales.

3. MOTION DELLA SANTA

La stratégie adoptée par la commission est soutenue par le Chef
du DIP. L'idée des motionnaires est a développer, sans pour
autant aller jusqu'a la création d'un Collége & distance.

4. TELETEXT

TéléGeneve ayant donné son accord, M. D. Fdllmi est favorable au
démarrage de l'expérience sous réserve d'un rapport relatif aux
colt de l'opération.



5. SERVEUR DIP

La création d'un serveur autonome suppose d'importants moyens
financiers. Il convient donc de poursuivre 1l'étude avant de se

prononcer.

6.. ENCOURAGEMENT A LA CREATION

Le Chef du DIP y est favorable et semble penser que cet encoura-
gement est possible dans le cadre législatif existant, selon des
modalités qui restent a définir et a étudier.

7. ACQUISITIONS DE "PRODUITS DIP" PAR LE PRIVE

La politique d'ouverture recueille l'accord du Chef du DIP. Il
paraitrait normal aussi que dans certaines circonstances ces
produits soient vendus.

Ce texte établi sur la base des notes de MM. Fr. Bugniet,
M. Ebneter et G. Haury, a été approuvé par le Chef du DIP
le 28 deécembre 1987.

G. Haury

Distribution :

Rapport général
M. Ch.-E. Muller
Membres de la commission EAO



